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Noua ordine informationala

»Numai prin intermediul cuvintului tipdrit pot fi

»

redate in mod rafional adevirurile complicate.
- Neil Postman

Pandemia a schimbat totul

Volumul de fatd reuneste articole publicate in perioada
2019-2023, oferind, astfel, o fotografie, aflata la granita din-
tre editorial, jurnal si reflectie academicd, a unei perioade
unice in istorie, pandemia de Covid-19: prima pandemie a
globalizérii, a lumii interconectate prin comert si tehnologie;
prima pandemie a epocii digitale, a dominatiei platformelor
digitale; si prima pandemie a ,,lumii GO, termenul folosit
de Ian Bremmer’ cu referire la vidul de putere de la nivel
global, la situafia in care niciuna dintre puterile consacrate
nu are fie vointa, fie putinta de a modela agenda globala si
de a produce bunuri publice globale. Trei premiere care au
condus, de altfel, la politizarea si geopolitizarea instantanee
a unei crize medicale. Oricéte precendente istorice am cauta
pentru ceea ce traim din 2020 incoace, elementul de unicitate,
dat de globalizare, de dominatia platformelor digitale si de
lumea GO, ramane. Niall Ferguson?, unul dintre autorii mei

! Bremmer, I. (2012). Every Nation for Itself. Winners and Losers in a G-Zero
World. New York. Portfolio/ Penguin.

*> Ferguson, N. (9 martie 2022). ,/The Fates of Ukraine and Putin Turn on
7 Forces of History”. Bloomberg. https://www.bloomberg.com/opinion/
articles/2022-03-09/niall-ferguson-ukraine-invasion-struggles-could-
be-the-end-for-putin
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preferati, pe care il veti gasi de multe ori invocat in articolele
reunite in acest volum, a spus-o mai bine decit oricine altci-
neva: ,,In 1918, am trecut de la rizboi la molima. Acum am
trecut de la molima la razboi” Ne putem intreba, legitim, ce
ne rezerva viitorul?

Existd mai multe motive pentru care am simtit nevoia de
a reuni intr-un singur loc articole rasfirate in mediul digital.
In primul rénd, oricat de mult ag indrigi acest mediu, trebuie
sd recunosc cd el predispune la 0 anumit3 fragmentare, la o
descentralizare excesivd, la pierdere a memoriei si a imagi-
nii de ansamblu. Chiar eu uitasem de citeva materiale ce
depun mirturie despre incercirile, chiar zbaterile mele de a
patrunde experienta pandemiei si a socurilor care au urmat,
considerdnd, uneori cu naivitate, ci aceste zbateri ar putea
fi si ale altora.

Reunirea in volum a articolelor reprezinti si o modalitate
de a md impaca oarecum cu experienta bulversanti a pande-
miei, bulversanta din punctul de vedere al intreruperii bruste a
unei viefi personale si profesionale normale, firi posibilitatea
intoarcerii la perioada care a precedat-o. Fortind o supra-ge-
neralizare, cred cé acest lucru este valabil pentru tot ceea ce
a fost atins de pandemie, fie ci vorbim de persoane, cupluri,
familii, grupuri, societati, continente, lumea in ansamblul
sau. ,Televiziunea a schimbat totul’, spunea simplu Raymond
Williams. ,,Pandemia a schimbat totul”, am putea spune, azi,
cei mai multi dintre noi.

Motivul final, care este §i unul de substant, are de-a face
cu faptul ci, oricit de rizlee ar pirea daci ar fi consultate
exclusiv in mediul online, articolele selectate spre publi-
care sunt unite de cdteva preocupéri majore, teme comune,
si anume: lectiile (ne)invitate ale pandemiei, rizboiul
interpretarii si Pax Technica. Dupid cum veti vedea, am
recurs la organizarea cronologici a materialelor, pentru a
oferi i 0 imagine a felului in care s-a articulat si dezvoltat,
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in timp, reflec{ia mea pe marginea evenimentelor la zi; dar
va invit sa citifi sau s recitifi articolele reunite in volum
prin prisma acestor teme si preocupéri dominante si, mai
ales, interconectate.

Lectiile (ne)invitate ale pandemiei

O temd dominanta este, evident, cea a pandemiei si a
fenomenelor ce au insotit-o umar la umdr: infodemia, criza
transnationald de leadership, criza legitimitatii si a repre-
zentérii politice, criza de incredere, implozia centrului si a
institutiilor traditionale, destructurarea sistemelor politice
actuale. Enumadr céteva dintre aceste lectii (ne)invétate, intr-o
ordine care nu este neapdarat cea a importantei.

In gestionarea unei crize care, aparent, ne-a lovit pe toti la
fel, leadershipul politic si public, coeziunea sociald, calitatea
discursului public, a institutiilor i a politicilor publice au
facut diferenta. Toate aceste lucruri au transformat pandemia
dintr-un mare egalizator intr-un mare diferentiator, un acce-
lerator de tendinte abia prefigurate. Cu nuantele de rigoare,
statele au iesit din pandemie cam cum au intrat. Pandemia
a relevat cu dramatism faptul ca solidaritatea, increderea in
sine, in ceilati, in institutii, capacitatea de actiune comuna
sunt aliati de niddejde, in timp ce politizarea, polarizarea,
personalizarea, incapacitatea de a intelege curentii de profun-
zime ai experientelor personale si sociale, tendintele politice,
geopolitice, tehnologice ale perioadei reprezinta tot atatea
piedici, uneori chiar veritabili inamici. Din nou, doi autori
care au scris o carte superbd despre socurile postpandemice,
Colin Kahl si Thomas Wright?, au spus-o mai bine decét toate
articolele scrise de mine pe tema rezilientei si a raspunsului
la pandemie: , statele fragile creeazi cetateni fragili si invers”.

* Kahl, C., Wright, T. (2021). Aftershocks. Pandemic Politics and the End of
the Old International Order. New York. St Martin’s Press.
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O alta lectie, care se revarsd masiv in cea de-a doua
mare preocupare dominanti a reflectiilor mele, este cen-
tralitatea comunicdrii in situatii de crizi, de conflict, de
rdzboi. Comunicarea nu vine DUPA actiune (fie ¢4 vorbim
despre decizii guvernamentale sau de actiuni militare), ci
este parte organicd a deciziei si a actiunii. Iar infrastructura
pentru comunicarea publicd, inclusiv infrastructura pentru
combaterea dezinformarii, nu se construieste intr-o zi, sub
presiunea unei crize majore deja declansate, a unor tendinte
deja instalate.

Razboiul interpretarii

A doua temd dominanti este cea a razboiului din Ucraina,
mai precis, tema uriagei batilii pentru interpretare, pentru
convingerea opiniei publice si, dupd cum vedem acum, la
inceputul anului 2024, pentru mentinerea unei anumite favo-
rabilitdfi, a unei anumite dispoziii a opiniei publice.

Unele dintre reflectiile pe marginea acestei bitalii pentru
interpretare sunt izbitor de aseménatoare cu cele prilejuite de
pandemie. Conversatia publici este la fel de importanta pre-
cum linia frontului, infrastructura de comunicare este echiva-
lenta infrastructurii fizice critice, reprezentand o finti la fel de
prefioasd precum tintele militare, logistica sau infrastructura
fizicd; iar victoria, mai mult sau mai putin nevizuts, in planul
opiniei publice marcheaza adevirata victorie.

Mai mult, la fel ca in pandemie, cand vorbim despre
comunicare publicd, vorbim despre un maraton, nu despre
un sprint; adicd, {indnd cont de limitele metaforelor sportive,
vorbim de eforturi de lunga durats, ce trebuie planificate,
bine dozate si esalonate, pentru a evita oboseala, victoriile
ingelatoare, focurile de artificii premature sau atitudinile de
auto-suficientd.

Vorbeam si mai sus despre infrastructura de comunicare,
respectiv de combatere a dezinformatrii si a atacurilor infor-
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mationale, infrastructura care nu poate fi edificata atunci cand
virusul deja face ravagii sau cand incep sd fie trase primele
gloante. In plus, discursul liderilor este parte din aceastd
infrastructura complexa. $i din acest motiv, dar si din altele,
este falsd tema care pdrea sa hipnotizeze spatiul public roméa-
nesc la inceputul invaziei pe scara larga din februarie 2022,
»care este Zelenski-ul nostru?”, respectiv ,,noi nu avem/ nu
putem avea un Zelenski” Intrebarea mai relevanti este, dupa
pérerea mea, dacd detinem o infrastructurd de comunicare
in interiorul céreia un lider sau intreaga clasa conducitoare
a societatii sa poata performa in situatii dificile.

Ceea ce releva chiar cu mai multa acuitate invazia din
Ucraina este cd propaganda si dezinformarea cauta s altereze
conversatia publica, sd isi camufleze propriile interpretari
distorsionate printre preocuparile legitime ale cetdtenilor,
sd realizeze un amestec in care diferenta dintre fapte si pse-
udo-fapte si devind din ce in ce mai neclari si, mai ales,
sd nu mai conteze. In plus, asa cum am putut observa si in
pandemie, i in timpul rdzboiului din Ucraina, in momentul
in care preocupdrile publice legitime nu se bucura de atentia
cuvenitd, raspunsurile pot deveni din ce in ce mai rebele, mai
exotice si mai desprinse de realitate.

In sfarsit, atunci cand vorbim despre dezinformare, haos
informational, confuzie informationala sau cognitiva, exista
riscul unei focalizari excesive pe actiunile ostile ale unor
actori statali sau non-statali, si cAnd este cazul, si cand nu
este cazul. O astfel de focalizare le confera respectivilor actori
un tip de pseudo-prestigiu inspirat de cele mai multe ori de
teamd; dar, mai important, 0 anumita insistenta unilaterala
pe ideea interferentei externe in conversatiile publice ale
spatiului occidental deviaza atentia de la studierea unor feno-
mene mai ample, care se intersecteaza cu a treia tema mare,
anume raportul dintre puterea politica si puterea tehnologica,
respectiv turbulentele antrenate de schimbarea tehnologiilor
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dominante de comunicare intr-o societate. As aminti aici o
fraza apartinind lui Marcus Hicken, care mi-a rimas adanc
intiparita in memorie: ,Nu ar trebui sé ne bazim pe infras-
tructuri pe care nu le putem controla si pe care nu le putem
apara.” Probabil Marcus Hicken avea in vedere infrastructurile
clasice; dar, asa cum am argumentat in repetate randuri, mai
ales in contextul actiunilor hibride, al razboiului informational
declarat, actualele infrastructuri de informare si comunicare,
asa cum sunt ele, hiperconectate, digitalizate, tehnologizate,
platformizate, algoritmizate, ar trebui sau ar putea fi asimilate
infrastructurilor critice. Le putem controla? Nu ne dorim. Le
putem apdra? Posibil sa nu putem. $i atunci cum ne putem
baza pe ele atunci cand vine vorba si ne aparim din punct
de vedere informational, cognitiv, al opiniei, interpretirilor
si sentimentelor publice?

Pax Technica*

A treia tema unificatoare este, asa cum am anunfat, cea
a raportului dintre tehnologiile dominante si spatiul public,
dintre tehnologie si democratie, dintre puterea politica si
puterea tehnologica. -

Perioada pe care o trdim se afld in ciutarea unui nume.
De pilds, existd autori care argumenteaza ci Pax Americana
s-ar apropia de sfarsit, alfii care estimeaza ci ne putem agtepta
la Pax Sinica, la un secol asiatic. Nu ma pot pronunta, dar
inclin sd cred c, cel pufin deocamdat, suntem, de fapt, in
plina Pax Technica, o perioadd caracterizati de controlul
privat exercitat, prin intermediul noilor tehnologii de comu-
nicare, asupra spatiilor publice; o perioadd de ascensiune
fulminanti a noilor impdrati, a tehno-imparatilor, a acelor
actori la care Timothy Garton Ash se referd cu termenul de
»sSuper-puteri private”

“ Howard, N., p. (2015). Pax Technica. How the Internet of Things May Set Us
Free or Lock Us Up. New Haven & London. Yale University Press.
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Exista multe schimbari spectaculoase asociate perioadei
actuale: aparitia tehnologiilor exponentiale (Azeem Azhar’),
de-occidentalizarea spatiului public global, puterea neingradita
a tehno-impdratilor, supra-abundenta informationala. Ele au
fost create, relevate sau accelerate de pandemie, dar toate au o
raddcind comuna: modul in care informatia (pentru cei mai
rigurosi, confinutul) este produsa, pusi in circulatie, dise-
minati, receptata si interpretatd. Schimbarile spectaculoase
despre care vorbesc si in aceastd introducere si in multe dintre
articolele din acest volum reflecta o schimbare profunda a teh-
nologiilor dominante de comunicare; o schimbare declansatd
de acapararea spatiului public de citre platformele digitale,
culminénd cu aparifia modelelor generative de Inteligenta
Artificiald de tip ChatGPT.

Mi se pare un privilegiu sa redescopar teza mai veche
a lui Harold Innis, preluaté si dezvoltata de catre Marshall
McLuhan si Neil Postman privind rolul tehnologiilor domi-
nante de comunicare in reconfigurarea relatiilor de putere,
inclusiv in spargerea vechilor monopoluri de cunoastere si
aparifia unora noi. Este §i un privilegiu inca si mai mare sa
traiesc, la primd man4, o astfel de transformare a tehnologiilor
dominante de comunicare, oricite inconveniente ar antrena
o astfel de transformare.

De ce ne-pacea informationala?

Asadar, revin la ideea ca transformarea modului in care
informatia este produsa, pusé in circulatie, diseminatd, amp-
lificatd, receptatd, interpretata reprezinta, in opinia mea,
transformarea care explica probabil cel mai fidel turbulentele
de naturd sociald, identitard, politicd si geopolitica ale peri-
oadei contemporane. De aici si metafora din titlu, ,Ne-pacea

> Azhar, A. (2021). The Exponential Age: How Accelerating Technology is
Trasforming Business, Politics and Society. New York. Diverson Books.
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informationald’, inspirata de titlul cirtii lui Mark Leonard,
The Age of Unpeace. How Connectivity Causes Conflict. Dupa
cum putem intui chiar din titlu, teza lui Mark Leonard este
cd, in mod paradoxal poate §i contrar exuberantei de inceput
asociate Internetului, hiperconectivitatea sistemului global
este factorul perturbator, chiar destabilizator al perioadei,
iar viitoarele conflicte vor fi conflicte ale hiperconectivititii.
Potrivit lui Leonard, nivelul de integrare si de conectivi-
tate al lumii contemporane a creat un formidabil arsenal de
arme neconventionale si, mai ales, motivatia structurali de
a le folosi in confruntiri perpetue. Iar dintre aceste arme
neconventionale, cele mai spectaculoase sunt chiar legaturile
dintre oameni si dintre {ari. ,Conectivitatea si tehnologiile
digitale bazate pe Internet nu sunt doar niste sibii cu doui
tdisuri, ale céror efecte bune sau rele ar deriva «din felul in
care le folosesti»; ele sunt in mod inerent destabilizatoare
pentru ordinea mondiala actuald, dand nastere unor «conflicte
derivate din conectivitate», care sunt mai greu de recunoscut,
de descris si mai ales de gestionat: «Trebuie si ne obisnuim cu
o lume instabila, predispusi la crizi, a concurentei perpetue
si a atacurilor nesfarsite intre puterile aflate in competitie.
Bine ati venit in era ne-pécii.».”

Atentie, cartea aparuse la sfarsitul anului 2021, cu doar
cateva luni inainte de declansarea invaziei pe scard largi
tmpotriva Ucrainei!

Am preluat si am adancit aceasti metaford, aducind-o in
planul comunicirii, dezinformarii, propagandei si rizboiului
informational, plan in care mi se pare chiar mai expresivi
decat in altele.

Sunt cateva idei pe care doresc si le transmit crosfertili-
zand metafora lui Mark Leonard cu propriile reflectii privind
fenomenele conexe expuse mai sus (ascensiunea tehno-im-

¢ Leonard, M. (2021). The Age of Unpeace: How Conectivity Causes Conflict.
New York. Batnam Press.
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paratilor, de-occidentalizarea spatiului public global si a con-
versatiei globale, spargerea monopolurilor de cunoastere si
de putere ca urmare a schimbarii tehnologiilor dominante
de comunicare).

In primul rind, metafora ne-picii informationale nu
isi propune sd sugereze ideea unei confruntari perpetue in
spatiul informational intre diverse sisteme politice; ttocmai
aceasta este paradigma in care actioneaza unii actori statali
ostili Occidentului, cea a unui presupus asediu continuu pe
care respectivul ,,Occident colectiv” I-ar intretine, cu scopul,
din nou mai mult pretins, al distrugerii, al elimindrii. Nu!
Metafora ne-pécii informationale sugereaza ideea de tranzitie
tehnologica, politica si geopolitica, tranzitie alimentata, aga
cum am afirmat, de schimbdrile in ceea ce priveste tehno-
logiile dominante de comunicare. Daca metafora ne-pacii
vi se pare prea ... razboinica, va puteti gdndi la termeni
posibili mai neutri, precum noua ordine informationala,
sau confruntarea globala dintre ordine si dezordine (Fareed
Zakaria), inclusiv in plan tehnologic, informational, comuni-
cational. Indiferent de o exprimare sau alta, raman valabile
ideile de instabilitate, insecuritate, indisciplina geopolitic,
chiar haos, manifestéri asociate unei perioade de tranzitie
de proportii istorice. O perioadd de tranzifie marcata de
asertivitatea unor veritabili competitori geopolitici mai cu
seamd in domeniul comunicational.

O alta idee, de data aceasta mai putin abstracta, care
decurge din metafora ne-pécii informationale este ca dezin-
formarea, atacurile informationale, campaniile de influenta
ostile nu sunt ceva ce se ,termind” prea curind, cel putin
potrivit intelegerii mele. Dezinformarea urmeaza informa-
rea, respectiv informatia, interesul, ciocnirea de interese;
nu este ceva care se termina, de care vom scdpa dacda vom
avea ,,putind rabdare”. Aceasta pare s fi fost uneori gindirea
unor decidenti in pandemie, posibil si in contextul invaziei
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din Ucraina: sa nu facem nimic, si asteptim sa treaci, trece
pandemia, scapam si de dezinformare si, mai ales, scdpam si
de efortul - nu tocmai ugor - de a gisi rispunsuri sistemice,
institutionale si durabile. Dezinformarea si actiunile hibride
nu sunt reprize ale unui meci de fotbal, cu fluier de inceput
si fluier de sfarsit, un meci in care am fi bucurosi ci micar
nu am primit prea multe goluri.

In actualele conditii ale ecosistemului informational hiper-
tehnologizat, hiperconectat si globalizat, este posibil ca opusul
razboiului informational si nu fie pacea informationals; este
posibil ca aceste categorii, razboi si pace, si nu mai reflecte
neaparat o realitate binard, ci mai degrabd un continuum, un
interval care gizduieste o multitudine de forme de manifestare.
Dupa cum afirma chiar M. Leonard, daci ar fi contemporanul
nostru, Tolstoi nu ar mai putea scrie o capodoperd precum
Rdzboi si pace. In fapt, nimeni nu ar putea, deoarece distinctia
dintre razboi si pace pur si simplu s-a prabusit.

In sfarsit, ultima nuant4 pe care metafora ne-picii incearci
sd o introduca in conversatia publici este cd multitudinea
de forme de manifestare la care tocmai m-am referit — riz-
boiul rece tehnologic, conflictele armate deschise, atacurile
informationale, campaniile de influenti ostile, ascensiunea
extremismului si a radicalizarii, ristalmécirea, aproape in timp
real, a unor evenimente lipsite de ambiguitate, fie de naturi
medicald (pandemia), fie geopoliticd (atacurile teroriste din
7 octombrie 2023), reprezinta nu atit o ciocnire intre ,Vest”
si »Est’, intre ,democratie” si ,,autocratie”, intre ,liberalism”
si »illiberalism” Posibil ca toate aceste ciocniri si fie, si ele,
reale. Dar, in opinia mea, ciocnirea semnificativi este intre
ordine si dezordine, intre pace §i ne-pace. Lucrurile devin si
mai interesante, chiar dramatice, atunci cand constatim ci
respectivele ciocniri au loc pe acelasi teritoriu, in interiorul
aceleiasi societdti. Ciocnirea nu este, agadar, intre civilizatii,
nu are loc neapirat la granits, ci intre diferite temporalitati,



